Allmanna villkor Trippel.se

Allmant

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

Trippel.se distribuerar olika tjanster och ar en samlingsplats for vara
anvandares (nedan kallad “du”) prenumerationer.

Trippel.se tillhandahalls av Bundler Solutions AB,
organisationsnummer 559366-9947, med adress Linnégatan 89A, 115
23 Stockholm, Sweden (“Bundler” och aven vi, oss, var, vart, vara).
Bundler ar en del av Adtraction Group AB, organisationsnummer
559303-4753, utgdr moderbolaget (“Koncernen”). Som kund hos oss
kan du se Koncernens uppféorandekoder och policies genom att besoka
Koncernens hemsida: www.adtraction.com.

Genom att registrera dig for ett konto pa trippel.se ingar du ett juridiskt
bindande avtal med oss. Anvandarvillkoren ar viktiga eftersom de
reglerar ditt forhallande med Bundler och paverkar darmed dina
juridiska rattigheter och skyldigheter.

Minderariga, det vill sidga personer under 18 ar, ager inte ratt att
bestalla prenumerationer eller produkter pa trippel.se utan férmyndares
medgivande.

Dessa allmanna villkor och tredje parts villkor

2.1.

2.2.

2.3.

Dessa allmanna villkor tillsammans med de dokument som refereras till
hari, galler helt eller delvis sa lange du har en eller flera tjanster genom
oss. Genom att anvanda oss bekraftar du att du accepterar dessa
anvandarvillkor och atar dig att folja dem.

For att aktivera tjansterna du koper genom oss behdver du aven
godkanna tjansternas separat villkor. Notera att da betalningen for
tjansterna sker genom oss ar det vara betalningsvillkor som galler.

Vi ansvarar inte fér om nagon av tjansterna du kdper genom oss har en
begransad tillganglighet av exempelvis men inte begransat till
Overbelastning av deras webbplats, internet eller nagot annat natverk-
ISP-, elektronisk, dator- kommunikationsproblem eller fel.

Betalning

3.1.

For att kunna kdpa en eller flera av tjansterna genom trippel.se maste
du ange en giltig betalningsmetod. Du forstar och accepterar att vi
kommer att debitera abonnemangsavgiften via den av dig angivna
betalningsmetoden pa en aterkommande basis varje 30de dag tills att
du avslutar ditt abonnemang. Vi kommer att debitera
abonnemangsavgiften 24-72 timmar innan nasta betalningsperiod
pabdrjas. Om en betalning misslyckas av nagon anledning, och du inte
har avslutat ditt abonnemang, kan vi fortsatta att férséka debitera din


http://www.adtraction.com

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

betalningsmetod och stanga av din atkomst till tjansterna tills att vi har
lyckats debitera abonnemangsavgiften. Om din betalning ar forsenad
med mer an tio (10) kalenderdagar, har vi ratt att driva in skulden pa
annat satt.

Vi anvander oss av Klarna som betalningspartner for att garantera
snabb och saker betalning. Klarnas villkor hittar du har.

All information skickas krypterad till Klarna via sakrade servrar
(SSL/HTTPS).

Om din betalning hanteras av Klarna ska eventuella fragor avseende
betalning eller paminnelse om fakturor m.m. stéllas till Klarna. Du kan
komma i kontakt med Klarnas kundtjanst har.

Information om kdphistorik och kommande betalningar finns pa ditt
Klarna-konto.

Avgifter och erbjudanden

41.

4.2

4.3.

4.4.

4.5.

Vi kan komma att andra avgifterna for tjansterna vi distribuerar fran tid
till annan (“Avgiftsandring”)

Vi kommer att meddela dig via din e-postadress och/eller via ditt
anvandarkonto hos trippel.se om Avgiftsandringar senast fjorton (14)
kalenderdagar innan Avgiftsandringen trader i kraft. For
prenumerationer med bindningstid galler de avgifter som
overenskommits vid tecknandet av abonnemanget under hela
bindningstiden. Oaktat vad som sags hari kan Avgiftsandringar ske
med kortare varsel, inklusive under bindningstiden, om vara
distributionskostnader och andra kostnader for att distribuera tjansten
Okar pa grund av andringar i skatter eller allmanna avgifter,
valutaférandringar, andringar i avgifter pa grund av tredje part, officiella
beslut eller lagandringar, eller administrativa bestammelser. En
Avgiftsandring inkluderar ocksa inférandet av nya avgifter.

Om du inte accepterar Avgiftsandringen har du ratt att saga upp ditt
abonnemang med verkan fran och med det datum d& Avgiftsandringen
trader i kraft, forutsatt att vi far ditt meddelande senast tre (3)
kalenderdagar fére det datum da Avgiftsandringen trader i kraft.

Vi kan komma att erbjuda kunder olika typer av erbjudanden, till
exempel kostnadsfritt abonnemang under en viss tidsperiod, eller
abonnemang till ett reducerat pris under en viss tidsperiod
("Prova-pa-erbjudande"). Nyttjandet av ett Prova-pa-erbjudande
forutsatter att du uppfyller kraven som anges for Prova-pa-erbjudandet.
Vi forbehaller oss ratten att kontrollera om du ar berattigad till ett
Prova-pa-erbjudande baserat pa all tidigare information som du har
lamnat.

Vid utgangen av ett Prova-pa-erbjudande kommer erbjudandet
automatiskt att omvandlas till ett betalande abonnemang med eller


https://www.klarna.com/se/villkor/
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utan bindningstid enligt de villkor som anges for Prova-pa-erbjudande,
savida du inte sager upp tjansten fore utgangen av
Prova-pa-erbjudande. Uppsagning gors pa trippel.se

5. Uppsagning:

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

Alla prenumerationer formedlade via trippel.se ar i regel med
aterkommande manadsbetalning och det ar du som ansvarar for att
saga upp tjansten/ tjansterna vilket du gor under trippel.se nar du inte
vill betala lange.

Vanligen observera att alla prenumerationer som kdps genom
trippel.se maste sagas upp genom trippel.se. Med andra ord gar det
inte att sdga upp tjansterna direkt hos tjansteleverantoéren utan det gar
endast att géra genom att logga in pa ditt anvandarkonto pa trippel.se
hemsida.

Om du redan har ett abonnemang med nagon av tjansterna som du vill
képa genom oss ar du ansvarig att du sager upp ditt befintliga
abonnemang som du har direkt med tjansten for att undvika att betala
dubbelt for tjansten.

Om du vill avsluta ditt abonnemang ar du fortfarande skyldig att betala
for aterstaende del av abonnemangsperioden eller den tillampliga
bindningstiden.

Vi har ratt att avsluta din atkomst till tjansterna med omedelbar verkan
och krava betalning for eventuella utestdende abonnemangsavgifter
om du bryter mot dessa Villkor. Om du har en tjanst med med
bindningstid kan vi krava att du omedelbart betalar abonnemanget for
resterande del av bindningstiden.

6. Angerritt:

6.1.

6.2.

Du har ratt att angra ditt kdp inom fjorton (14) dagar fran att du
tecknade ditt abonnemang. Om du angrar ditt kop har du ratt till
aterbetalning av den erlagda abonnemangsavgiften. Om tiligangen till
nagon av tjansterna har startats med ditt uttryckliga samtycke har vi
ratt att géra avdrag for de dagar du har haft tillgang till tjansterna under
det aktuella abonnemanget, beraknat fran den dagen da du lamnade
ditt samtycke. Avdraget per dag beraknas genom att dela
abonnemangsavgiften med trettio (30). Om du till exempel har anvant
nagon tjanst i tre (3) dagar kommer vi att dra av dessa tre (3) dagar
fran det totala beloppet som du ska fa aterbetalt.

Onskar du nyttja din &ngerratt meddelar du det omgéende per e-post
till support@trippel.se.

7. Forandringar i vara anvandarvillkor



7.

7.2.

Vi tar inget ansvar for forandringar i exempelvis men inte begransat till
tjansternas anvandaravtal, content innehall och/ eller funktionalitet i
tjansterna.

Vi kommer att informera dig om eventuella vasentliga forandringar i
dessa anvandarvillkor, som ar till din nackdel, via trippel.se senast
trettio (30) dagar innan andringen trader i kraft. Sddana andringar
trader i kraft den dag som anges i meddelandet, men tidigast trettio
(30) dagar fran det att informationen har sants, savida inte andringen
har orsakats av potentiell lagovertradelse, myndighetsbeslut,
lagandringar eller force majeure (enligt nedan). Du kan saga upp ditt
abonnemang fran och med det datum da andringen trader i kraft,
forutsatt att andringen innebar en vasentlig forandring till din nackdel
och att vi erhaller ditt meddelande senast tre (3) dagar fore det datum
da andringen trader i kraft.

8. Lankar fran en tredje part

8.1.

Webbplatsen kan innehalla lankar till andra webbplatser som
tillhandahalls av en tredje part. Vi har ingen kontroll éver innehéllet pa
dessa webbplatser, och vi tar inget ansvar for eventuella forluster eller
skador som kan uppsta till foljd av anvandningen av lankarna.

9. Ytterligare juridiska villkor:

9.1.

9.2.

Du samtycker till att ersatta och halla oss, alla bolag i Koncernen, vara
narstaende bolag och samarbetspartners fran forlust, skador, ansprak,
kostnader, inklusive rattegangskostnader, orsakade av eller som har
uppstatt i samband med ditt agerande mot, eller din 6vertradelse av,
dessa Villkor, tillamplig lag, forordning eller tredje parts rattigheter
Svensk lag ska tillampas pa dessa anvandarvillkor. Tvist hanforlig till
dessa anvandarvillkor, ska avgoras av svensk allman domstol. Du kan
ocksa vanda dig till Almanna reklamationsnamnden, 1as mer pa
www.arn.se

10. Force majeure:

10.1.

Vi ar befriade fran ansvar for forlust, skada eller férseningar som
orsakats av lagbud, myndighets pabud, krigshandelse, strejk, lock-out,
blockad, extrema vaderforhallanden, cyberattacker eller annan
omstandighet som vi inte kunde ha raknat med och vars foljder vi inte
kunde ha undvikit eller évervunnit

11. Behandling av Personuppgifter

11.1.

| var Personuppgiftspolicy finns det information om hur vi behandlar
dina personuppgifter och hur vi skyddar din integritet nar du kdper



nagon tjanst genom trippel.se. Du hittar var Personuppgiftspolicy pa
www.trippel.se/personuppgiftspolicy

12. E-postandress och kommunication

12.1.  Information och meddelanden fran oss, inklusive marknadsforing,
kommer att skickas till den e-postadress du anvander for att logga in/
gora ett kop med Klarna. Du kan enkelt avregistrera dig fran fortsatta
marknadsféring meddelanden via avregistrering lanken langst ner i
respektive e-postmeddelande. Vi har ratt att betrakta den senast
tillhandahallna e-postadressen som din korrekta e-postadress och
uppmuntrar dig att kontrollera den regelbundet.

13. Kontaktinformation
13.1. Om du har nagra fragor eller om du pa annat satt behéver kontakta oss

kan du maila support@trippel.se.
13.2. Postadress: Linnégatan 89A, 115 23 Stockholm, Sweden

Senast uppdaterade 2024-06-17
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